& R

SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE

BIENES ESTATALES

RESOLUCION N° .o 5646/5BN

San Isidro, 28 de enerc 2016

VISTO: El Informe N° 007-2016/SBN-OAF-TI de fecha 22 de enero de 2018,
emitido por el Ambito de Tecnologias de la Informacion, y el Informe Especial N®
/0063-2016/SBN-OPP-MPO de fecha 28 de enero de 2016, emitido por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM, se aprueba la
‘Formulacion y Evaluacién del Plan Operativo Informatico (POI) de las entidades de la
Administracion Publica” y su Guia de Elaboracion, de aplicacién a las entidades a que
se refiere el articulo 3° de la Ley N° 27785 — Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, sujetas al Sistema Nacional de
Informatica:

‘ﬁﬁ/ ~ Que, asimismo, segun el articulo 4° de la citada Resolucién Ministerial, cada
afno fiscal, las mencionadas entidades procederan a registrar en |3 pagina web del

Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pefpoi), el Plan Operativo Informatico (POI)
correspondiente, hasta el dltimo dia habil del mes de febrero del afio a que haga
referencia, y la Evaluacion del Plan Operativo Informatico {(POl) debera registrarse
antes del ultimo dia habil del mes de enero del afio siguiente;

Que, la aprobacion de la formulacion, registro y evaluacion del Plan Operativo
rmatico en las entidades del Gobierno Central, Regional y Local, y los Organismos
tonomos es realizada por la maxima autoridad de la entidad, y en las Empresas
Ublicas Municipales, por el Directorio de la Empresa o la Gerencia General, conforme
a lo sefialado en el inciso b) del numeral 4.2 de las Disposiciones Generales de la
“Guia para la Elaboracion, Formulacién y Evaluacién del Plan Operativo Informatico
(POI) de las Entidades de la Administracion Publica’, aprobada por la Resalucion
Ministerial N* 19-2011-PCM;

Que, en tal sentido, es necesario aprobar la Evaluacién del Plan Operativo

Informatico de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN,
correspondiente al Afio 2015, elaborado por el Ambito de Tecnologias de la
Informacién;

Con el visado de la Secretaria General, la Oficina de Administracion y Finanzas
y la Oficina de Asesoria Juridica; y,



SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la “Evaluacion del Plan Operativo Informatico de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN, correspondiente al Ao 2015",
el cual en Anexo forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Encargar a la Oficina de Administracion y Finanzas el registro del
docurnenm aprobado por el articulo 1° de la presente Resolucion, en la pagina web del
'F’urta! del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi), en la misma fecha de su emisién.

Articulo 3°.- Encargar a la Oficina de Administracion y Finanzas que disponga
la publicacion de la presente Resolucién en la pagina web institucional
(www.sbn.gob.pe), en la misma fecha de su emision.

Registrese y comuniquese.
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superiniembencin Nacwonal de Bienes Estatales

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01 ' ’
ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacion de lo planificado vs. lo ejecutado

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Crrden 1
SISTEMA INTEGRADO DE PROCESOS JUDICIALES

Descripeion del proyecto!

Desanrcllar & implementar un apbcativo integrado de los Pracesos Judiciales de
las Bienes del Estado
TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
1
Indicadores de Avance:

2 Anual 100 % de 33
Cumplimanto

Presupuesto:
Prasupuesto Planificada 4] Presupuesto o
Epecutado
Usuarios:
Usuarnos Beneficados az2r7 Usuarios que asTt
Camandan

EVALUACION IYE P01 2005
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supernmtendencin Macional de Bienes Estatales

I DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden Fd
MODULOS EN ENTORNG WEB DE GESTION INSTITUCIONAL

Descripeion del proyecto:

Desarrollar un conjunio de modulos autcadministrables en enterno web para &
Portal Web Instiucianal
TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Qrigntado a la Gestien Interna

Prioridad
2
Indicadores de Avance:
25 Anual i 1] %o de 100
Cumplimienio
Presupuesto:
Presupuesia Plamficado o Prasupueslio {
Ejecutada
Usuarios:
Usuarios Benalicados a7 Usuarios que 357
Demandan

EVALUACKIN DE IMCH 20E5
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Supenntendencia Nacional de Bienes Estaales

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Deneminacion de la actividad o proyecto
SISTEMA DE CAPACITACION ¥ CERTIFICACION VIRTUAL EN LA GESTION

Descripeion del proyecto:

3

Dasarrailar e implementar una platatorma virtual de capacitacion y centificacion de
prcfasionales v técnicos en la Gestidn de Bienes Estatales integrantes del SNBE

TIPO:

TIFO DE ORIENTACION:

Actividad

Crientado a la Gestidn Interna

Prioridad
3

Indicadores de Avance:

2% Anual

Presupuesto:
Prasupuesto Planificado

Usuarios:
Usuanos Beneficados

100

327

% de
Cumplimiznto

Presupuesio
Fjecutada

Usuanos que
Demandan
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Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

|, DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Crdan
VEMTANILLA DE ATENCION AL CIUDADANG ONLINE
Descripcion del proyecto:
Desarrcilar una ventanilla de atencien al acministrade via Web (ONLINE)
TIPO:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadana

Pricridad
4

Indicadares do Avance:

% Anual 100 % de a3
Cumplemianto
Presupuesto:
Presupuesio Planficado e] Presupussto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuanos Benaticados 327 suarios que 357

Demandan

EVALUACION DE POI 2003
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supermmlendenciy MNacional de Bienes Estatiles

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Danominacion de la actividad o proyecto Orden 5

IMFLEMENTACION da la NTP-ISOIEC 27001 - SGSI - SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Descripcion del proyecto:

mplementar, do manara obligataria, el Plan de Segurnidad de la informacion en
todas las enfidades integrantes del Smiema Macional de Infermatica, dispuesto en
la Norma Tecnica Peruana NTPISOAEC 27001:2014

TIPO:
Proyecto
TIFO DE ORIENTACION:
Mormativas
Priaridad
e
Indicadores de Avance;
%o Anual 100 Yo de 5
Cumplimienio
Fresupugsto:
Presupuesto Planficado 0 Presupuesto (4]
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 327 Usuaros gque 357
Damandan

EVALLACTION DE MO 2015



Superintendencia Nacional de Bienes Estitales

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 13
IMPLEMENTACION de la LEY N° 29733 - LPOP - LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSOMALES

Descripcion del proyecto:

Garantizar la proteccion de los datos personales. gue adminisira fa 58N, de
acuerdo a los requarimientos dala Ley N° 29733, Ley de Proteccidn de Datos

Personales
TIPO:
Proyocto
TIPO OE ORIENTACION:
Mormativas
Prioridad
]
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 75
Cumplimigmo
Presupuesto:
Presupusstn Planbicada a Presupuesio %]
Ejeoutado
Usuariog:
Usuarios Banalicados 327 Usuarnos que asT
Demandan

EVALUACION DE PO 2005
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supcrintendencin Nacional de Bienes Estatales

Il. ANEXQO N° 02

FORMATO N° 01 ’ ,

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 2 : RECURSOS HUMANOS

1.- Total de personal en la institucion 357
2.- Personal con acceso a la computadora 327
3.- Personal con acceso a Internet 327
4.- Tetal de personal informatico g

EVALUACION DE PO 2015
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Superintendencia MNacional de Bienes Estatales

IIl. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01 ) '

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA ‘
CUADROQO 3 : PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

Detalle del Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 16248740
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 31500
Presupuesto asignado a actividades informaticas 1]
Presupuesto asignado a los proyectos. 1]

Presupuesto total asignado a las adquisic'mneﬁ 1]

informaticas.

Otros 31500

EVALUACION TIE PO 2003
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superntendencia Nacional de Benes BEstaales

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

CUADRO 4: INDICADORES

Noambre del indicador

Eficacia en el cumplimiento de actividades (E1)
Eficiencia en el uso de recursos (E2)
Cobertura del servicio (1)

% Personal que accesa a la tecnologia (12)

% del presupuesto institucional destinado a las Ti
{13y
%% do acciones orientadas al ciudadana ()

% de acciones orientadas a la capacitacion {I5)
Y% de acciongs orientadas a la gestian interna (16}
Indice de atenciones realizadas (IT)
Productividad del area de infarmatica (18)

EVALUACION DE PO 20105
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Indicador
080476
]
91,597
91.6
0.2

16.7
0
50
100
B41.4444



supernntendencia Nociosal de Benes Estatles

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01
DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1
SISTEMA INTEGRADO DE PROCESOS JUDIGIALES

Descripeian del proyoecto:

Desarroliar e implementar un apkcative intearado de los Procesos Judiclales de
os Bienes del Estado
TIFQ DE ORIENTACION:

Origntade a la Gestion Interna
LIMITACIONES

Faha de integracion de los procescs judoiales respecta de los actos de
administiracion, dispasicion y supervisidn de los predios del Estado, a nivel
procedmental
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Hewsion de los procedimiantos operativas de los procesos judiciales unto con el
agquipd de frabajo da dicha area
OBSERVACIONES Y0 SUGERENCIAS

Enal 2016 se inigia la implemeantacion del raferido sstema informatico

EVALUACION DE POI 20135
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Supernintendencia Nacional de Bienes Estatales

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 2
MODULOS EN ENTORNO WEB DE GESTION INSTITUCIONAL

Descripcion del proyecio:

Desarollar wun conjunts de modulos avtcadministrables en gntarno web para gl
Partal Web Insttucional
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestidn Interna

LIMITACIONES

Eg pacesano que [as diferentes areas operativas oe la SBN designen a un
persanal exclusvo para que asista a las reuniones de implemaniacion de las
diferantas apheacionas web ¢ dafifit los requenmienios taon:cos aspeciicos
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

38 ha venwlo desarrcllando modulos adminisirabies de la mfrangt y de tiengs
mugdles e inmuebles de la SBM
OBSERVACIONES YO SUGERENCIAS

el ambite de Tecnologia de Informacion  ha continuado desarrollands modulog
admnist-ables para el Pantal Web da la SBN.

EVALUACION DDE POI IS
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supennendencia Nicwomal de Biengs Estatiles

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Ordan 3
SISTEMA DE CN’-‘ACHACE{JN ¥ CERTIFICACION VIRTUAL EN LA GEST I{jﬂ

Descripcion del proyecto:

Desarrcilar e mplemeantar una plataforma virtual de capacitacien y cerbficacion de

profesionales y técnicos en la Gestion de Bienes Estatales integrantes del SNBE
TIFO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES

Falta de definicion de la matodatogia respecio dal contenido de los cursos

virtuaies
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Implementacion de un nueve Portal Web para el Aula Vinual
Coordmacionas con SDNC para realizar cambios propuestos en el Acla Virwal de
la SBM con la finaldad de que los alumngs que fueron capacitados ulilicen esla
hesramienta web para dar examenas virluales.
OBSERVACIONES ¥/0 SUGERENCIAS

En el mes de Julio. de acuerdo a las especificaciones realizadas, el dreade
Tacnologias de iz informacion, ha implemeantado el Aula Virtual Institucional con las
Wolicias mas cestacadas de la Superintendencia Macional da Bianes Estalales.
una Videoteca de Capacitacion, videos muy nleresantas de las capacnacionas
realizadas, una galeria mulimedia de fotografias de las capacitaciones efectuadas
& informacian detaltada de o gue viene realizando ta SBN

EVALUACION DE POIL 205
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Supenntendencia Nacwonal de Brenes Estatales

I DATOS PARA LA EVALUACION

I. Deneminacion de la actividad o proyecto Orden 4
VENTANILLA DE ATENCION AL CILIDADANG OMLINE

Descripcion del proyecto:

Desarrollar una ventanilla de atencion al admirisirado via Web (OMLINE]

TIPO DE ORIENTACION:

Criemado al ciudadano

LIMITACIONES

Falta de estandanzacson de [as tearmites de la gestion del patrimonic cstatal
respecio de ks actos de administracion, disposician y supenasion de los predics
del Estada.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se vieng rabajando de forma ceordinada con ¢ personal de la SBN, a traves de
I3 Unidad de Tramite Documantario (UTD) v fas Unidadas Oparativas de la eatidag.
para mejorar la programacicn y controd de citas para atencion del administrade, a
traves una Yentanilla Unica de Atancion al Ciudadans.

OBSERVACIONES YD SUGERENCIAS

Se vianen coordinanda las acciores necesanas para modificar i sistema de
informacion de UTD para que la implemeniacion de a generacion de expedienles
S WNCIe 20 ésla arga

EVALUACION DE PO 2005
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superimtenidenei Macional de Bienes Estatales

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacien de la actividad o proyecto Orden -

IMPLEMENTACION de la NTPISOQJIEC 27001 - SGS5I - SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD DE LA INEORMACION

Descripcion del proyecto:

implementar, de mangra cbligatona, & Plan go Segundad de la informacicn en
todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informalica, dispuesio en
la Morma Tecnica Peruana NTP-ISOAEC 270012014

TIPO DE ORIENTACION:

Mormativas
LIMITACIOMNES

Documentaginn referente & seguridad de la informacion desactualizagaDetinicion
de procesos organizacionales para definmie ol Alcanca dol SGSI.
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

S esd avanzando en g implementacion dei Sisterna de gestion de Segundad da
Ia Informacion {de acuerdo a la NTP-ISOAEC 27001:2014), asi comaen la
defimcion del Alcance del SG3! con &l Comite técnico y de Gestion
OBSERVACIONES ¥/0 SUGERENCIAS

Ademas, se ha presamniado toda la informacién al Comité de Gestan de Seguridad
de la Informacién (CGS5!) para la aprobacidn del documento “Folitica de Seqguradad
de iz Informacieén en la SBN" de acuerdo a lo establecido en la NTP-ISOVEC 27001
para continuar con @l avance de la implomantacicn del Sistema de Geston de
Sequridad de la Informacian (SGS1) seqin la NTRISONEC 27901

EVALUACION DE POIL 2015
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Superintemiencin Nacional de Biencs Estatales

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacian de la actividad o proyecto Orden 6

IMPLEMENTACION de la LEY N* 28733 - LPDP - LEY DE PROTECCION DE
DATOS PEASOMALES

Descripcion del proyecto:

Garantizar la proteccion de los datos parsonales. que administra la SBN, de
acuerdo a los requerimisntos de la Ley N 23733, Loy de Proteccién de Datos
Personales

TIPO DE ORIENTACION:

Marmativas
LIMITACIONES

Respecto de 1a implementacion de la Ley ce Proteccion de Datos Personales
-LPDR. gn la SBM. una de las obligaciones establecidas en dicha Ley as la
inscripeicn de los bancos de datos personales instilucionales ante el Regisiro
Macional de Proteccion de Dalos Personales (RNPDR)

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Entre los meses de enero a marzo del 2013, y luege de ia revision de la
dosumaniasién provista por el MINJUS, el Ambilo de T| ha realizado la evaluacion
técnica respectiva y propuesto gl registro de 02 Bancos de Datos Persanales, los
cuales son de chiigatorio cumplimiento de acuerdo a la Ley N* 29733,
OBSERVACIONES ¥/0 SUGERENCIAS

Estos Bancos de Datos Personales (BOP) que el Ambita ce Tl ha propuestca la
SBMN inscriber ante las autendades correspondientes han sido los siguisntes:-
Banco de datos Personalas de fos rabajadores de la SBN - Banco de dalos
Personalas de’ Registro de Administrados de la SBM

EVALUACION DE PO 2013
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Superintendencia Novional de Bienes Estatales
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superiniendencin Nacional de Bienes Estatalos

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01
DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

Propuestas de proyectos a implementar:

I ATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto
Manlemimento v Actuahzacion de la INTRAMET
TIPD DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Praopios
Costo
0

EVALUACION IDE PO 2003
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Superintendencia Naconal de Beenes Estatales

. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecta
Implementacion del madulo web de TRAMITE DOCUMENTARID
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intramet
Tipo de Desarrolle

Propios
Costo
0

EVALUACION DE PO 2013
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supermniendencis Maciorl de Bienes Estatales

1. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denammacion de la actividad o provecto
Médulos en entorne web de geshon instilucional
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad
tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranat
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
0

EVALUACIKY DE PO 2015
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Supeniniendencra Macional de Bienes Estatales

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denaminacién de la actividad o proyecto
Sistemna de capacilacidn y cerbficacion virtual en la gestion
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcigmalidad

tipo de Red
Red

Ambita de Red

Intranot
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
0

—

EVALUACION DE PO 2013
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Supennfendencin Nacional de Bienes Estatales

. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto
Sistema ntegrado de Procesos Judcalas
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad
tipe de Red
Red

Ambito de Red

Intrameot
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
0

EVALUACION DE POI 2015
24



Superinfendencia Nacional de Bienes Estatales

I. DATOS PARA LA EVALUACION

i, Denominacion de la actividad o proyecto
implementacicn de la NTP-ISO/IEC 27001, 5651 en la SBN
TIPO DE ORIENTACION:

Normativas
Funcionalidad
tipo de Red
Monousuario

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarralio
Propios
Costo
Q
£
l.l'r‘l i

EVALUACIN DE PO 205
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Superintemdencia Nacional de Bienes Estalales
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